Table Tracker

Table Tracker est un systéme de géolocali-
sation qui permet d’identifier ou sont assis
les clients pour les servir encore plus vite.

Développer votre business avec Table
Tracker

Les restaurants rapides haut de gamme comprennent
I'importance de servir les plats plus vite.

Table Tracker aide les restaurants a obtenir une meilleure
expeérience client et gére plus efficacement.

Service a table plus rapide

Offrez I'expérience attendue par vos clients.
Satisfaire le client avec un service rapide

et un plat chaud.

Améliorez votre productivité

Donnez a vos employés les outils nécessaires a
leur mission. Une gestion efficace et intelligente
de votre équipe et du temps.

Analyse et reporting
Evaluez le temps de service pour identifier les
points négatifs et améliorer votre performance.

{w

www.dutyfree-it.com

COMMENT CA MARCHE

Commande
Un pager tracker est confié aux
clients des la prise de commande.

Localisation
Le pager table tracker lit les tags
sur la table du client et diffuse la
localisation.

Service

Code couleur permettant de suivre
I’évolution de la commande et
I'identification exacte de I'emplace-
ment du client.

Analyse

Utilisation de I'application Table
Tracker pour analyser les perfor-
mances de votre établissement.
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SERVIR LA NOURRITURE: PLUS VITE

QUAND UNE COMMANDE EST PRETE, LES SERVEURS
SAVENT EXACTEMENT OU SE SITUE LE CLIENT ET UN

CODE COULEURINDIQUE S| LA COMMANDE
EST PRETE OU EN RETARD.

TABLE TRACKER COLLECTE DES DONNEES IMPORTAN-
TES CE QUI PERMET AU MANAGER DE CONNAITRE LA
PERFORMANCE DE L’ETABLISSEMENT DANS

LA PREPARATION ET LE SERVICE A TABLE SUR UN OU

PLUSIEURS SITES.

Table tracker permet non seulement un service rapide, c’est aussi le parfait
outil pour gérer votre restaurant tout en améliorant le service et augmentez
vos ventes !

Une utilisation facile vous permettant d’optimiser votre organisation, vous

concentrer sur le client et mettre en place de nouveaux concepts.

A la table du client, le Table Tracker fonctionne sans électricité, ni con-
nexion. Munis d’un systeme de géolocalisation permettant au serveur
de se diriger a 'emplacement exact du client.

Avec Table Tracker, le serveur ne tourne plus en rond dans la salle et
optimise son rendement !

La technologie du Table Tracker est sans appel ! Inperméable, ce qui permet
une utilisation extérieure méme a des températures inférieures a 0°C mais
aussi en utilisation intérieure. La fonction RFID* permet un large choix de
mise en place, choisissez ce qui vous convient le mieux !

*RFID : Méthode d'identification a distance a I'aide de marqueurs et de lecteurs de radiofréquences
(géolocalisation)
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